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[bookmark: _GoBack]Результаты анализа отчетов, формируемых ГИС ГМУ

1. Востребованность отчетов
По состоянию на 15 сентября 2023 г. в разделе «Аналитика» ГИС ГМУ (https://bus.gov.ru/analytics) доступно формирование следующих аналитических и статистических отчетов:
Аналитические отчеты:
1) «Сведения об учреждениях»;
2) «Аналитика по филиальной сети (по обособленным структурным подразделениям)»;
3) «Услуги и работы учреждений»;
4) «Аналитика по публично-правовым образованиям (ППО)»;
5) «Государственные (муниципальные) услуги (работы)»;
6) «Сведения о государственных (муниципальных) услугах (работах) в разрезе видов учреждений»;
7) «Имущество учреждений»;
8) «Подведомственная сеть»;
9) «Рейтинг учреждений по оценкам пользователей»;
Статистические отчеты:
1) «Мониторинг размещения сведений об учреждениях на Официальном сайте»;
2) «Мониторинг размещения сведений на Официальном сайте по учреждениям субъектов и муниципальных образований Российской Федерации»;
3) «Информация об уровне образования населения в разрезе субъектов РФ по данным ВПН 2010»;
4) «Информация о среднем количестве человек, приходящемся на одно медицинское учреждение в разрезе субъектов РФ по данным ВПН 2010».

Сбор статистики осуществлен с использованием сервиса «Яндекс.Метрика», к которому обеспечено подключение ГИС ГМУ, с использованием: 
· признака поведения пользователей «Только люди», что позволило исключить из выборки роботизированные системы обхода сайтов;
· метрики «Суммарное время на сайте» со значением «более 1 минуты», что позволило исключить «случайных» посетителей целевых разделов (страниц) ГИС ГМУ. 
Полученные данные о посещаемости страниц сайта ГИС ГМУ, связанных с актуальным перечнем отчетов, отражены в таблице ниже. 
Таблица 1 – Статистика обращений к отчетам, формируемым ГСИ ГМУ (на основании посещаемости соответствующих страниц)
	№ 
п/п
	Названия отчетов
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023 
(1 п/г)
	Общий 
итог

	1. 
	Аналитика по публично-правовым образованиям (ППО)
	6278
	15476
	3979
	759
	392
	141
	116
	88
	114
	110
	111
	27564

	2. 
	Аналитика по филиальной сети (по обособленным структурным подразделениям)
	1618
	2745
	1021
	111
	159
	64
	64
	97
	54
	285
	57
	6275

	3. 
	Государственные (муниципальные) услуги (работы)
	
	
	691
	554
	256
	207
	185
	585
	1091
	738
	306
	4613

	4. 
	Имущество учреждений
	2345
	5562
	2687
	519
	253
	259
	150
	107
	270
	314
	180
	12646

	5. 
	Информация о среднем количестве человек, приходящемся на одно медицинское учреждение в разрезе субъектов РФ по данным ВПН 2010
	
	
	56
	88
	54
	37
	53
	24
	20
	18
	19
	369

	6. 
	Информация об уровне образования населения в разрезе субъектов РФ по данным ВПН 2010
	
	
	91
	86
	131
	27
	42
	46
	66
	59
	26
	574

	7. 
	Мониторинг размещения сведений на Официальном сайте по учреждениям субъектов и муниципальных образований Российской Федерации
	
	
	2423
	4398
	3823
	5463
	3824
	3674
	3466
	7157
	3742
	37970

	8. 
	Мониторинг размещения сведений об учреждениях на Официальном сайте
	
	
	1066
	2164
	2153
	2070
	1689
	1431
	1050
	1350
	1270
	14243

	9. 
	Подведомственная сеть
	
	
	260
	156
	109
	327
	192
	158
	106
	165
	161
	1634

	10. 
	Рейтинг учреждений по оценкам пользователей
	
	
	480
	285
	167
	104
	157
	197
	210
	256
	88
	1944

	11. 
	Сведения о государственных (муниципальных) услугах (работах) в разрезе видов учреждений
	
	
	249
	249
	166
	119
	109
	135
	179
	219
	117
	1542

	12. 
	Сведения об учреждениях
	27101
	62043
	92941
	20808
	6702
	2387
	1749
	1123
	1970
	1723
	2041
	220588

	13. 
	Услуги и работы учреждений
	6314
	18214
	29751
	9463
	946
	855
	811
	522
	367
	376
	381
	68000

	
	Общий итог
	43656
	104040
	135695
	39640
	15311
	12060
	9141
	8187
	8963
	12770
	8499
	397962



Рисунок 1 – Статистика обращений к отчетам, формируемым ГСИ ГМУ


Визуализация, приведенная на рисунке выше, отражает тот факт, что начиная с 2018 года востребованность основной части отчетов остается на кратно более низком уровне, чем в первые годы функционирования ГИС ГМУ. При этом за указанный период новые виды отчетов не появились, а по существующим видам отчетов не проводится анализ их востребованности пользователями и не формируются предложения по внесению изменений в атрибутивный состав отчетов, удобству задания параметров отчета и работы с получаемыми выборками, по расширению номенклатурного состава отчетов. 
Несмотря на то, что нагрузка на инфраструктуру ГИС ГМУ в части функциональности, связанной с формированием публичных отчетов, является низкой, в рамках ежегодно заключаемых контрактов на эксплуатацию ГИС ГМУ отвлекается определенный трудовой ресурс на обеспечение работоспособности данной функциональности, в том числе на устранение выявляемых пользователями недостатков (ошибок). Стоимость соответствующих работ и услуг выделить либо рассчитать не представляется возможным ввиду отсутствия требуемой детализации в отчетных документах по результатам исполнения контрактов. 
Кроме того, выявлены отчеты, доступные в продуктивном контуре ГИС ГМУ, но отсутствующие в навигационном меню ГИС ГМУ и в разделе «Аналитика» (таблица 21). Из полученных данных видно, что определенная востребованность пользователей как минимум одного из данных отчетов сохраняется, при этом получить доступ к отчету можно только прямой ссылке на него. 
Таблица 2 – Иные отчеты, доступные в публичной части ГИС ГМУ 
	№ 
п/п
	Названия отчетов 
(отображаемые) 
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023 
(1 п/г)
	Общий 
итог

	14. 
	Аналитика по публично-правовым образованиям (ППО) (/analytics/ppo/founder-agencies)
	
	
	
	
	46
	
	
	
	
	
	
	46

	15. 
	Перечень государственных (муниципальных) услуг (работ) [5859] (/analytics/monitoring/5859/state-service-list)
	
	
	34
	
	
	
	
	
	
	
	
	34

	16. 
	Перечень государственных (муниципальных) услуг (работ) [7647] (/analytics/monitoring/7647/state-service-list)
	
	
	25
	
	
	
	
	
	
	
	
	25

	17. 
	Сведения о государственных (муниципальных) услугах (работах) по публично-правовым образованиям (ППО) (/analytics/government/services/by/ppo)
	
	
	92
	170
	120
	113
	60
	37
	37
	
	
	629

	18. 
	Сведения о государственных (муниципальных) учреждениях в выбранном регионе (/analytics/agencies/detailed)
	18406
	30816
	29769
	6674
	1220
	407
	317
	201
	264
	579
	436
	89089

	19. 
	Сводная информация о государственных (муниципальных) учреждениях (/analytics/assets/agencies)
	395
	930
	299
	53
	
	
	
	
	
	
	
	1677

	
	Общий итог
	18801
	31746
	30219
	6897
	1386
	520
	377
	238
	301
	579
	436
	91500


Следует отметить, что 3 из перечисленных отчетов (№№ 4-6) содержат отображаемые данные, в остальных 3 отчетах отображается только пустая форма выбора параметров. При этом необходимо учитывать, что вся информация, размещаемая в ГИС ГМУ, является официальной, а оператор Системы отвечает за ее актуальность, достоверность и полноту (целостность). 
Кроме того, наличие в составе ГИС функций, незадекларированных в актуальной документации на ГИС ГМУ и доступных неопределенному кругу пользователей, создает риски информационной безопасности Системы.
Также определено, что в периоде с 2013 года по 2023 год обеспечивался массовый внешний доступ к разделам (страницам) ГИС ГМУ, имеющим признаки отчетов (субдиректория «/analytics/» в составе URL-адреса страницы), со следующими структурными идентификаторами (соответствуют элементам относительной части URL-адреса страницы):
Таблица 3
	№ 
п/п
	Часть URL-адреса страницы, идентифицирующая отчет
	Всего обращений 
за 2013-2023 гг.
	Из них 
в 1-м п/г 2023 года

	1. 
	/analytics/agencies/main
	2650
	

	2. 
	/analytics/bpgmu/ summary
	35
	

	3. 
	/analytics/bpgmu/search
	31600
	

	4. 
	/analytics/bpgmu/summary
	119421
	57

	5. 
	/analytics/founder-net/summary
	8576
	

	6. 
	/analytics/govermentservices/slice/ppo/summary
	6021
	13

	7. 
	/analytics/govermentservices/slice/vgu/summary
	16880
	71

	8. 
	/analytics/government/services/summary
	52332
	91

	9. 
	/analytics/governmentservices/rating/profile_summary
	1820
	

	10. 
	/analytics/governmentservices/rating/summary
	23586
	68

	11. 
	/analytics/indicators/main
	4573
	

	12. 
	/analytics/monitoring/execution_foi_summary
	19911
	

	13. 
	/analytics/monitoring/execution_fsm_summary
	74889
	268

	14. 
	/analytics/monitoring/execution_rf_summary
	182158
	320

	15. 
	/analytics/monitoring/execution_service
	37474
	

	16. 
	/analytics/monitoring/execution_summary_ppo
	130
	

	17. 
	/analytics/monitoring/execution-foi-summary
	51
	

	18. 
	/analytics/orgActivitySummaryIndicators/changeSearchCriteria
	260
	

	19. 
	/analytics/orgActivitySummaryIndicators/summary
	301
	

	20. 
	/analytics/ppo/founder_agencies
	3864
	

	21. 
	/analytics/rosstat/rosstat_edu_summary
	3553
	

	22. 
	/analytics/rosstat/rosstat_pmu_summary
	1622
	

	23. 
	/analytics/services/profile_summary
	6655
	

	
	Итого
	598362
	888


[bookmark: _Hlk152781735]Из таблицы выше следует, что в 2023 году как минимум к 7 из перечисленных страниц осуществлялись множественные обращения внешних пользователей. При этом при переходе на адреса с указанными страницами пользователю не выдается информационное сообщение о неактуальности страницы и не предлагается переход на страницу с отчетом, тематически схожим с утратившим актуальность. 

2. Результаты анализа сведений, содержащихся в отчетах
Таблица 4 – Сведения о количестве объектов, на основании которых формируются отчеты и информационные разделы ГИС ГМУ
	№ п/п
	Название отчета
	Количество 
записей[footnoteRef:1] [1:  Определялось по состоянию на актуальную дату при отключенных фильтрах и релевантных параметрах. ] 


	1. 
	Сведения о количестве государственных и муниципальных учреждений (организаций) в различных отчетах и разделах ГИС ГМУ

	1.1. 
	Раздел «Информация для государственных органов»: 

	1.1.1. 
	Информация об учреждениях
	153 102

	1.1.2. 
	Реестр организаций[footnoteRef:2] [2:  Исключая недействующие («архивные») учреждения.] 

	152 411

	1.1.3. 
	Сведения об учреждениях
	152 411

	1.1.4. 
	Аналитика по количеству учреждений в разрезе публично-правовых образований (ППО)
	145 485

	1.1.5. 
	Мониторинг размещения сведений об учреждениях на Официальном сайте
	152 416

	1.1.6. 
	Рейтинг информационной открытости[footnoteRef:3] [3:  В комментарии к отчету заявлено: «отображает рейтинг информационной открытости в разрезе субъектов РФ и муниципальных образований, а также организаций». Для выборки задан параметр: 2022 год (наиболее поздний из доступных). ] 

	9 804

	1.2. 
	Раздел «Информация для уполномоченных органов о независимой оценке качества условий оказания услуг организациями социальной сферы»: 

	1.2.1. 
	Перечни организаций, в отношении которых проводится или не проводится независимая оценка качества[footnoteRef:4]  [4: Заданы параметры: за все периоды (с 2014 года по 2025 год), «проводится НОК», «не проводится НОК», без учета архивных организаций, без учета только организаций, находящихся в процессе проведения независимой оценки.] 

	365 996

	2. 
	Сведения о количестве федеральных учреждений, полученные на основе общих сведений об учреждениях

	2.1. 
	Рейтинг информационной открытости[footnoteRef:5] [5:  Определено, что в выборку и выгрузку по данному отчету включаются только федеральные учреждения.] 

	9 804

	2.2. 
	Мониторинг размещения сведений об учреждениях на Официальном сайте (с учетом исключения сведений из отчета «Мониторинг размещения сведений на Официальном сайте по учреждениям субъектов и муниципальных образований Российской Федерации")
	

	
	всего
	8 487 
(152 416  
- 143 929)

	
	зарегистрировано
	8 420 
(152064 
- 143 644)

	3. 
	Сведения о количестве участников отбора исполнителей услуг в социальной сфере (раздел «Информация об участниках отбора»):

	3.1. 
	информационная панель
	90 472

	3.2. 
	паспорт открытых данных
	90 472

	3.3. 
	результаты поиска
	8 467



Таблица 5 – Результаты выборочного анализа данных в отчетах, формируемых ГИС ГМУ 
	№ п/п
	Название отчета
	Результаты анализа

	4. 
	Имущество учреждений
	Сведения, включаемые в отчет, вносятся в Систему учреждениями, их верификация на этапе внесения не производится. Определено, что сведения хронологически нерелевантны и, следовательно, неактуальны. 
За 2021 год размещена информация только по двум федеральным округам, комментарии не представлены, данные за календарный год нерелевантны
Информация за 2023 год не публикуется, информация за 2022 год – общая стоимость имущества указана 144 млн рублей (при этом многие организации отмечают не возможность внести информацию в данный раздел), информация за 2021 год – 2 918,87 млн рублей за 2020 год – 160 612,4 млн рублей

	5. 
	Рейтинг учреждений по оценкам пользователей
	Рейтинг составляется на основании результатов голосов неидентифицируемых посетителей, для большинства учреждений оценки либо отсутствуют, либо выставлено не более одной оценки (возможность сортировки в отчете – только в пределах отображаемой страницы выборки). Результаты данного рейтингования Федеральным казначейством и уполномоченными организациями не учитываются.  
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