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Сведения о динамике сообщений об ошибках 
в разрезе годов и категорий проблем

	Наименование показателя
	Значение показателя на конец года

	
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	Количество зарегистрированных пользователей, тыс. человек
	227,5
	647,3
	1 258,0
	1 821,6
	2 408,0
	9 132,2
	12 372,7

	Количество сообщений 
на 1 000 зарегистрированных пользователей, штук
	0,30
	0,43
	0,05
	0,12
	0,18
	0,14
	1,44

	Общее количество сообщений об ошибках (штук), в том числе:
	68
	279
	65
	218
	440
	1 275
	17 820

	Подача гражданами заявлений на обучение с использованием Платформы
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5 393

	Регистрация или авторизация на Платформе различными категориями пользователей
	6
	52
	2
	48
	66
	107
	3 086

	Размещение вакансий и резюме на Платформе, направление приглашений и откликов
	12
	89
	0
	105
	84
	164
	2 938

	Доступность Портала или работоспособность его отдельной функциональности
	9
	20
	0
	13
	22
	48
	2 022

	Не удалось классифицировать
	8
	38
	10
	16
	54
	174
	1 933

	Регистрация безработных граждан
	0
	0
	0
	0
	0
	655
	1 596

	Остальные проблемы
	33
	80
	53
	36
	214
	127
	852



